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ir? Der grundlegende Wert von Gloriapets ist der
Was tun WIT ¢ Mensch mit dem Fokus auf Kreativitat und Talent.
Wir leben unsere Philosophie und Wir arbeiten jeden Tag daran, ein
; : verantwortungsvolles Unternehmen aufzubauen, das
Power im Vertrieb. sich unseren Kunden, Lieferanten, der Gesellschaft
und dem Planeten verpflichtet fihlt und zu einer
besseren Welt beitragt.

Wir lieben Tiere. Wir sind Gloriapets.

. 2 Produkte anzubieten, die helfen, ihre Gesellschaft in

¢Warum - vollen Zugen zu genielen, ihre Lebensqualitat, ihre
Wir haben ein klares Ziel: Sicherheit und ihre Pflege zu verbessern und so eine
Hunde und Katzen glucklich zu ganz besondere Bindung zu ihnen herzustellen.

machen und die, die mit ihnen leben.
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Gechichte

Ubergangsphase zwischen
Generationen. Fortschritte

Konsolidierung des Exports.

. im Marketing und Beginn des Exports mit
Firmengriindung. Vertriebsetz. Frankreich und Portugal und der Wir erreichen bereits 20
Einrichtung Vertriebsnetz Schlissel dafir sind damit verbundenen Ausweitung Lander. Lagererweiterung
auf nationaler Ebene. strategische Lieferanten. des Vertriebsnetzes. (1.400m?).
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Década 90 2014 2017/18 2020/21
Aufbau von Lagerkapazitaten in Kundennahe in Beginn der 2. Familien- Digitali§ierung des Unternehmens: Nun sind es schon 25
ganz Spanien. Ein Zeit mit grossem nationalen generation. Strukturelle und ~ Inbetriebnahme der Systeme ERP, Lander. Eroffnung
Wachstum. vertriebliche Veranderungen Open Bravo+TPW, Power Bl. Vertriebsbiro in Portugal.
gehen einher. Optimierung und Automatisierung der 2+1 Festigung des
Prozesse. franzésischen Marktes
Lagererweiterung: Weitere +6 Vertriebler.
Kapazitaten kommen hinzu mit 1. Personalisierte
jeweils mehr als 1.500m?2. Vertrieb Marktanalyse

nach ltalien und 10 weitere Lander.
Grindung Verwaltungsrat




Wir sind Heimtierliebhaber und
testen unsere Produkte.

Unsere behaarten Artgenossen
arbeiten ebenso bei Gloriapets
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Jahres-
umsatze

Wachstum im zweistelligen @

Bereich

6,05
5,6 +7%
+229%

&
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Anzahl
Kunden

Heute unter den zwei
< grossten Handlern in
Spaniens®.
Zielsetzung 2023:
*Spitzenreiter &
*Einer der
anerkanntestenin
Europa zu werden.

2017 2018 2019 2020 2021




Logistische
Kapazitat

11.508
+42%

8.127
+33%

6.096
+16%
5.256
+10%
Q

2017 2018 2019 2020 2021

Anzahl der Sach-
nummern im Bestand

|

+4.500m’

Lagerflachen

m«mmmmm

Lagerpersonal:
18 Mitarbeiter
2-schichtig.

6°° bis 14°° Uhr.
14°° bis 22°° Uhr.
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tagliche Bestellungen

N

Anlieferung

24-48h
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Nachhaltigkeit

Alle unsere Kisten,
Papier, Kataloge und
Verpackungen sind

FSC FSC-zertifiziert

Wir sind «0» Abfalle. “ Ef; \igir:tz?:ndl;gsse;?g
. o ,
o recycan 0% @, © g o B JRvhynds
Kartons, die wir (| ’ biologisch abbaubar,
herst’ellen recycelt und aus der
Region stammen

' Wandel hin zu einer

. . Hybrid-Fahrzeug-Flotte
Container fur

Pappkarton:
2 Container pro Monat
. e mit jeweils 2.000kg
Recycling Zertifizierung = 4.000kg/Monat
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Belegschaft

Verteilung Belegschaft: 64

Der grundlegende Wert bei Gloriapets Vertriebsteam:
ist der menschliche. e

Frankreich: 6
Portugal: 2
Italien: 3

66
19%

@ Lager: 18
27% —_—
& @ Verwaltung: 2
Einkauf: 2
9 Marketing: 4
D Geschaftsleitung: 2

2013 2017 2018 2019 2020 2021

Customer Service: 8
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Wo sind wir?

Verkaufsstellen

Spanien, Frankreich, Portugal, .
Italien,Bulgarien, Israel, Libanon,

Griechenland, Slowenien, Litauen, Malta,

Luxemburg, Uruguay, Deutschland,

Zypern, Island, Schweiz, Estland,

Niederlande, Belgien, Gibraltar,

Vereinigtes Konigreich, Rumanien. ®
®
Headquarters
Pamplona. @ &
0q @
Vertriebsteam ® o PS
Spanien, Frankreich, Portugal, ltalien .
o @
® o [
®
O
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Planung eigener
Mittel J 19

o o i
gleria | oo,

Katalog (7.000 St.)

Wird an jeden Kunden gesendet fir
die Bestellausfihrung (monatlich).
8 Produktseiten fur jede Marke.

1 Seite Geschichte und Philosophie.
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Making-of




Planung
eigener Mittel

Newsletter

Monatlich, mit einer Data-Base von mehr als 3.000
Kunden

Beinhaltet:

* Aktionen
*Neuprodukte
* Neuigkeiten

* Fortbildung
*Nachrichten

ultimasnoticias

Iberzoo 2022

Durante los dias 10, 11 y 12 de marzo, tuvimos la oportunidad de estar
presentes en Iberzoo 2022 y presentar todas nuestras novedades a nuestros
clientes.

gloriapets
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Planung
eigener Mittel

Web B2B

Mehr als 479 aktiver User. Inbegriffen der
komplette Bestand der Referenzen (+11.000)
Ebenso Werbebanner mit:

* Angeboten

*Produktneuheiten

* Neuigkeiten -
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Vertriebsleiter-
Team

- Dein Botschafter der Marke.
- Exklusivitat.
- Methode und Hilfsmittel.

- Technologie.

Stotge Fortbilduns ‘ﬁmmwmmm

Spanien: 17 + 2 (Siiden & Osten 2022)
Portugal: 2+1 (Customer Service)
Italien: 3
Frankreich: 6

Ein Vertriebsleiter im Durchschnitt Das Vertriebsteam im Durchschnitt
8 40 224 1.120

Pers. Kundenbesuche pro Tag Pers. Kundenbesuche pro Woche Pers. Kundenbesuche pro Tag Pers. Kundenbesuche pro Woche

Pers. Kundenbesuche pro Monat 4 m 5 0 0

Kundennahe auf 100% unserer
Kunden in nur einem Monat.
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Dein Vertriebs-

team '

SPANIEN:
- 17+ 2 (Suden & Osten 2022)
- 8 Customer Service

PORTUGAL:
2 + 1 Customer Service

ITALIEN: 3

FRANKREICH: 6




Unterhalten

WIir uns?




